REGOLAMENTO OPERAZIONE A PREMI
“MY TRuCK”

DENOMINAZIONE DELLA MANIFESTAZIONE

La manifestazione & denominata “My truck”.

SOGGETTI PROMOTORI

Soggetto promotore della manifestazione € Volvo Truck Corporation — Sede lItaliana, di seguito anche il

“Promotore’.

DURATA DELLA MANIFESTAZIONE

La durata della manifestazione decorrera dal giorno 04 giugno 2010 e terminera in data 30 settembre 2012.
Saranno presi in considerazione i dati di vendita a partire dal 1° giugno 2010.

La societa si riserva il diritto di prorogare l'iniziativa previa comunicazione al Ministero competente.

AMBITO TERRITORIALE

L’ambito territoriale della manifestazione & tutto il territorio italiano.

DESTINATARI

La manifestazione ¢ rivolta alle seguenti categorie di soggetti:
= |l Proprietario di uno o piu veicoli Volvo (“Flottista”)
= |l Proprietario conducente del Veicolo Volvo (“Padroncino”).

Di seguito congiuntamente i Partecipanti.

Per Veicolo deve intendersi qualsiasi autocarro di produzione Volvo immatricolato nel territorio italiano e

ancora immatricolato nel territorio italiano al momento dell’esecuzione della riparazione.

MODALITA DI SVOLGIMENTO DELLA MANIFESTAZIONE

MODALITA DI ISCRIZIONE ALL OPERAZIONE A PREMI E COMUNICAZIONI Al PARTECIPANT/

Durante il periodo di durata della manifestazione, i Partecipanti alla manifestazione My Truck potranno
compilare gratuitamente il form on line sul sito internet www.mytruck.it ovvero la cartolina cartacea di

iscrizione presente presso le Officine Volvo aderenti all’iniziativa.


http://www.mytruck.it/

La compilazione del form sul sito internet www.mytruck.it potra essere effettuata — a richiesta del

Partecipante — anche direttamente dal personale dell’Officina.

La cartolina cartacea di iscrizione €& preaffrancata e dovra essere spedita — a cura del Partecipante —

allindirizzo prestampato sulla cartolina.

Il Partecipante dovra indicare sul form di registrazione presente sul sito internet www.mytruck.it ovvero sul
modulo cartaceo le seguenti informazioni:
A. Se Floftista:

1) Nome Cognome e/o ragione sociale
2) P. Ilva o Codice Fiscale
3) Numero telaio Veicolo

4) Targa Veicolo

5) e-mail o cellulare
6) data di nascita
7) indirizzo

B. Se Padroncino:

1) Nome Cognome e/o ragione sociale
2) P. Iva o Codice Fiscale
3) Numero telaio Veicolo

4) Targa Veicolo

5) e-mail o cellulare
6) data di nascita
7) indirizzo

Ogni iscrizione € nominativa e comporta che il Partecipante fornisca i propri dati personali, con I'onere di

comunicare eventuali variazioni degli stessi tramite il sito Internet www.mytruck.it.

Il Partecipante garantisce la correttezza di tutte le informazioni fornite alla Compagnia e ne é il solo

responsabile.

Nel caso in cui il Partecipante fornisca il proprio indirizzo e-mail, esso ricevera un messaggio e-mail di
conferma di iscrizione contenente un link internet. |l Partecipante, per attivare I'iscrizione, dovra cliccare il

link e collegarsi alla pagina di conferma.

Nel caso in cui il Partecipante fornisca il proprio numero di cellulare, esso ricevera un SMS al quale dovra

rispondere inserendo nel testo di risposta la password.

Nel caso in cui risulti impossibile contattare il Partecipante ovvero quest'ultimo non confermi l'iscrizione, la

partecipazione non verra attivata.
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Ad attivazione confermata, il Partecipante ricevera all'indirizzo indicato la Tessera di partecipazione alla

manifestazione a premi.

Tutte le comunicazioni nei confronti dei partecipanti verranno pubblicate sul sito internet www.mytruck.it

LA TESSERA

La Tessera avra validita di un anno. La Tessera riporta una banda magnetica. E’ consentito trasferire
parzialmente o totalmente i punti da una Tessera ad un’altra Tessera previa compilazione di apposita
richiesta sul sito www.mytruck.it ed autorizzazione esplicita da parte del Promotore; i punti trasferiti saranno
disponibili a partire dal mese successivo. In caso di rottura, furto o malfunzionamento della Tessera si dovra
richiederne una nuova, attraverso la procedura indicata sul sito www.mytruck.it compilando un nuovo
modulo. Il servizio Clienti emettera nuova tessera, trasferira i punti sulla nuova tessera ed annullera quella
precedente entro 5 giorni lavorativi dalla richiesta. In caso di accertato utilizzo fraudolento, il Promotore si
riserva di sospendere la Tessera, inibendo la possibilita di utilizzo dei punti maturati, e di ottenerne la
restituzione. Al titolare della Tessera é riservata la facolta di revocare I'adesione al programma a premi
MyTruck previa comunicazione scritta e concordando le modalita di restituzione della Tessera con il Servizio
Clienti.

DINAMICA DI ATTRIBUZIONE DEI PUNT!

| Punti saranno attribuiti sui prodotti e nella misura indicata nell’allegato 1 (punti MyTruck).

Il Promotore nel corso del periodo di validita del Programma, si riserva il diritto di assegnhare un numero
maggiore di punti a fronte di specifiche attivita, anche di durata limitata, o a fronte di determinate categorie di
prodotti e/o servizi, nonché di includere nella promozione ulteriori categorie di prodotti e/o servizi. Di tali
eventuali opportunita i Partecipanti saranno resi edotti mediante apposite comunicazioni riportate sul sito

www.mytruck.it ovvero tramite email e SMS.

| punti saranno attribuiti secondo le seguenti modalita:

Attribuzione punti per Flottista e Padroncino

1) il Veicolo viene portato in Officina per la riparazione;

2) lariparazione viene eseguita;
3) laddetto dell'Officina chiude la commessa;
4) Alla mezzanotte del giorno in cui avviene I'emissione della fattura relativa alla riparazione, il sistema

informatico utilizzato dall’Officina emette un flusso dati che compara il numero di telaio del Veicolo
con la lista Partecipanti e telai registrati per I'operazione a premi e, nel caso di riscontro positivo,

trasferisce i punti sulla corrispondente posizione del Partecipante.

Attribuzione punti per Flottista o Padroncino che utilizzi la Tessera
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) il Veicolo viene portato in Officina per la riparazione;
) lariparazione viene eseguita;
3) il Partecipante consegna la propria Tessera al momento del ritiro del Veicolo;
) l'addetto dell’Officina registra nel sistema la Tessera e aggiungere il numero relativo alla commessa;
) Alla mezzanotte del giorno in cui avviene I'emissione della fattura relativa alla riparazione, il sistema
informatico utilizzato dall'Officina emette un flusso dati che compara il numero di commessa con la
lista Partecipanti e, nel caso di riscontro positivo tra numero e Tessera, trasferisce i punti sulla

corrispondente posizione del Partecipante.

Le vendite/acquisti al banco non comportano l'acquisizione di alcun punto. Le
operazioni/riparazioni/sostituzioni che non comportano alcun esborso economico da parte del Partecipante
non comportano I'acquisizione di alcun punto. Il Partecipante, potra in qualunque momento visualizzare sul

sito internet www.mytruck.it il saldo dei punti accumulati e le operazioni che hanno generato Punti.

VALIDITA PUNTI: 3 ANNI

| punti accumulati a seguito di atto d’acquisto nel corso di un anno solare e non utilizzati, saranno cancellati

al termine del terzo anno successivo a quello di accumulo.

NATURA E VALORE INDICATIVO DEI PREMI IN PALIO

| premi in palio, il controvalore in euro per singolo premio, il controvalore complessivo ed il numero di punti
associato a ciascun Premio sono elencati analiticamente nell’ allegato 2 “Premi Volvo My Truck” integrati da
altri premi ritracciabili nel “Catalogo Premi” disponibile sul sito internet www.mytruck.it . Una sintesi dei premi

€ rintracciabile in copia cartacea presso le Officine aderenti all'iniziativa.

PREMI DA CATALOGO E MODALITA E TERMINI DI CONSEGNA DEI PREMI

| premi potranno essere richiesti sul sito Internet www.mytruck.it

Per ciascun premio scelto, il Promotore provvedera a scalare dal saldo punti del richiedente, i Punti

corrispondenti al premio stesso e ad inviare un messaggio di Posta elettronica di prenotazione del Premio.

Salva diversa indicazione contenuta nel catalogo, il premio prescelto potra essere consegnato al Titolare

della Tessera.

Il premio sara consegnato entro e non oltre 6 mesi dalla data dell’'ordine (come previsto dall'art. 1 comma 3

del DPR n.430/2001), presso il recapito indicato dal Partecipante.

Il Promotore non sara in alcun modo responsabile per I'eventuale chiusura e/o variazioni di indirizzo delle

Officine aderenti all'iniziativa.
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| premi presenti nel Catalogo saranno assistiti dalle garanzie fornite dai produttori e dalle garanzie legali

previste a tutela dei consumatori, ove applicabili.

La prova d’acquisto da esibire al centro di assistenza indicato dal produttore dovra essere il documento di

accompagnamento della consegna del premio.

In caso di guasti o malfunzionamenti dei premi stessi, valgono tutte le garanzie della casa costruttrice e le

relative limitazioni o estensioni, come da documenti di garanzia allegati ai singoli premi.

Il Promotore si riserva la facolta di sostituire eventualmente gli oggetti inseriti nel catalogo con altri di valore
uguale o superiore, qualora i premi dovessero andare fuori produzione o non essere disponibili al momento

della richiesta. Le immagini dei premi presenti in Catalogo sono a titolo esemplificativo.

CONSULTAZIONE DEL REGOLAMENTO

Il regolamento, unitamente al materiale pubblicitario relativo alla manifestazione, & disponibile presso le

Officine aderenti all'iniziativa e potra essere consultato e stampato dal sito www.mytruck.it.

MODIFICHE DEL REGOLAMENTO

Le eventuali modifiche delle regole della manifestazione saranno tempestivamente indicate nel regolamento
e comunicate ai sensi dell'art. 10 D.P.R. n. 430 del 26.10.2001 al Ministero dello Sviluppo economico. In
ogni caso, non verranno introdotte modifiche peggiorative e saranno salvaguardati i diritti gia acquisiti dai

partecipanti.

INFORMAZIONI CONCERNENTI IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

| dati personali indicati nella scheda cartacea di registrazione e nel form di registrazione sul sito internet
www.mytruck.it alla manifestazione a premi saranno utilizzati dal Promotore, in qualita di titolare del
trattamento, per finalita di gestione della manifestazione nonché previo consenso degli Interessati — per
finalita di natura marketing, informazione commerciale e promozionale, rilevazione del grado di
soddisfazione della clientela. | dati saranno trattati con modalita prevalentemente automatizzate. II
conferimento dei Suoi dati personali € necessario per la partecipazione alla manifestazione a premi. Il
conferimento dei dati personali per le finalita che richiedono il Suo espresso consenso € libero e facoltativo
ed il mancato conferimento degli stessi non comporta alcuna conseguenza. | Suoi dati personali saranno
trattati dalla Societa B2U S.rl. Via San Martino 19 20122 Milano incaricata della gestione della
manifestazione a premi e nominata Responsabile del trattamento ai sensi dell’articolo 29 del D.Lgs.

196/2003. Per far valere i diritti di cui all’articolo 7 del D.Lgs. 196/2003, il Partecipante potra rivolgersi al
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Titolare del trattamento, Volvo Truck Corporation — Sede Italiana, Corso Europa 2, 24040 Zingonia-Boltiere

(BG), all'att.ne del Responsabile del trattamento.

MONTEPREMI:
S| PREVEDE DI EROGARE UN MONTEPREMI PER UN VALORE COMPLESSIVO PARI AD EURO 50.000,00.

RINUNCIA ALLA RIVALSA:
LA SOCIETA ORGANIZZATRICE, DICHIARA DI RINUNCIARE ALLA FACOLTA DI RIVALSA DELLA RITENUTA ALLA FONTE DI
CUIALL’EX ART. 30 D.P.R. 600 DEL 29.09.73 A FAVORE DEI VINCITORI.

per Truck Corporation — Sede ltaliana.
B2U srl



